


 

 

รายงานผลการด าเนนิการมาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลทุง่ทอง ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2565 

ตามท่ีได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity  and Transparency Assessment : 
ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 และได้ก าหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลทุ่งทองในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
โดยได้มีการด าเนินการขับเคล่ือนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ดังต่อไปน้ี 

 

 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินงาน ข้อเสนอแนะ 

1. แนวทางการเปิดเผยข้อมูล และ
การบริหารจัดการ 

1. แสดงแผนผังโครงสร้างให้ครอบคลุม
และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 

 

2. ประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานทาง
เว็บไซต์และจัดส่งหนังสือทุกหมู่บ้าน 

 

3. จัดท าประกาศมาตรการเผยแพร่ข้อมูล
ต่อสาธารณะ 

 

 

4. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ 

ฝ่ายนิติการ/ 
ส านักปลัด 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

1.ทบทวน/ปรับปรุงแผนผังโครงสร้างส่วนราชการ/ฝ่าย
การเมือง และประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ส านักงาน 

 

2.จัดท าส่ือประชาสัมพันธ์รูปแบบออนไลน์และจัดส่ง
หนังสือประชาสัมพันธ์ทุกหมู่บ้าน 

 

3.ประกาศมาตรการเผยแพร่ ข้อมูลสาธารณะ โดย
ผู้บริหารสูงสุดและเผยแพร่ให้ประชาชนได้รับทราบ 

  
4.จัดท าช่องทางในการประชาสัมพันธ์ผ่านส่ือโซเชียล
เพิ่มข้ึน  

- 

2. มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน และการให้บริการ 

1. จัดให้มีปิดประกาศ และประชาสัมพันธ์
ผังแสดงข้ันตอน และระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการ ณ จุดปฏิบัติงาน/
ให้บริการ ท่ีผู้มารับติดต่อสามารถมองเห็น
ได้อย่างชัดเจน 

ฝ่ายนิติการ/ 
ส านักปลัด 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

1.จัดท าแผนผังข้ันตอนการบริการ/การให้บริการ และ
ติดต้ัง ณ จุดปฏิบัติงานหรือจุดบริการ 

 

 

- 



 

 

 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินงาน ข้อเสนอแนะ 

2. มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน และการให้บริการ 

2. ก าหนดนโยบาย มาตรการ แผนงาน 
หรือโครงการ เพื่อพัฒนาหน่วยงานให้มี
คุณธรรมและความโปร่งใส เช่น No Gift 

Policy (กรณีจ าเป็นต้องเป็นไปตามท่ี
กฎหมายหรือระเบียบก าหนดเท่านั้น) 
 

3.  จัดท า คู่มื อการปฏิ บั ติ ง าน /ก าร
ให้บริการ 

 

4. ประชุมช้ีแจงสร้างความเข้าใจกับ
ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ ให้ยึดมั่นผลส าเร็จ
ของงาน ให้ความส าคัญกับงานมากกว่า
ธุระส่วนตัว และพร้อมรับผิดชอบหาก
ความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 
 

 

5. จัดท าโครงการส ารวจความพึงพอใจ
ของประชาชนต่อการให้บริการ 

 

ฝ่ายนิติการ/ 
ส านักปลัด 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2.ประกาศนโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) 
โดยผู้บริหารสูงสุดและเผยแพร่ให้ประชาชนได้รับ
ทราบ 

 

 

 

3.จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์
และทบทวน/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการประชาชน 

 

4.แจ้งและก าชับพนักงานเทศบาลต าบลทุ่งทองในทุก
ระดับเก่ียวกับการความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน
ประจ าเดือน และประกาศมาตรการในการสร้าง
จิตส านึกและความตระหนักแก่บุคลากร ผู้บริหาร
ท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ินและข้าราชการองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน 

 

5.ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการต่อข้ันตอน 
ช่องทาง เจ้าหน้าท่ี ส่ิงอ านวยความสะดวกของ
พนักงานเจ้าหน้าท่ีและหน่วยงาน 

- 
 

 

 

 

 

ควรมีการจัดท า
คู่มือการ
ปฏิบัติงานให้
ครอบคลุมทุก
กระบวนงาน 



 

 

 

 

 

            (ลงช่ือ)                   
                                                                                        (นายสมถวิล  หมั่นอุตส่าห์) 
                                                                            นายกเทศมนตรีต าบลทุ่งทอง 

 

 

 

 

 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินงาน ข้อเสนอแนะ 

2. มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน และการให้บริการ 

6. แต่งต้ังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
เ ข้ าร่ วม เ ป็นคณะกรรมการ ในการ
ด าเนินงาน/ติดตามประเมินผล 

ฝ่ายนิติการ/ 
ส านักปลัด 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

6.แต่งต้ังบุคคลภายนอก (ผู้แทนผู้ปกครองนักเรียน 
ศพด.) เป็นคณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกส่ือและ
การจัดการเรียนการสอนวัสดุการศึกษาและเครื่องเล่น
พัฒนาการเด็กปฐมวัย และร่วมตรวจรับพัสดุส าหรับ
การจัดซื้อวัสดุการเรียนการสอน 

- 


